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rzedmiotem niniejszej analizy jest omodwienie zjawi-

ska zatoréw pfatniczych w kontekscie dziatalnosci

sieci handlowych. Zaréwno tych z sektora sprzeda-

zy hurtowej jak réwniez i detalicznej. Przy czym te
ostatnie, zostaty podzielona na poszczegdlne formaty: hiper-
markety, supermarkety, dyskonty i sieci osiedlowe. Przyznad
jednak trzeba, ze ostro zatarty sie réznice pomiedzy poszcze-
g6lnymi formatami.

Na potrzeby analizy przyjelismy uproszczong definicje okre-
$lajacg hipermarkety jako najwieksze na rynku sklepy wiel-
kopowierzchniowe. Sprzedajgce szeroki asortyment towa-
réw codziennego uzytku. W tym przede wszystkim zywnos¢,
odziez, kosmetyki, ale takze S$rodki czystosci, sprzet RTV
i AGD. Przyjelismy, ze hipermarkety to placéwki majace po-
wierzchnie handlowga przekraczajaca 2,5 tys m/2.

Supermarkety w niniejszej analizie rozumiane sg jako skle-
py o duzej powierzchni, sprzedajgce artykuty codziennego
uzytku. Ich podstawowym profilem dziatalnosci jest sprze-
daz zywnosci, z niewielkim udziatem art. przemystowych.
W przeciwienstwie do hipermarketéw, supermarkety maja
powierzchnie nie przekraczajacg 2,5 tys m/2.

W Polsce supermarkety i hipermarkety rozpowszechnity sie
w latach 90-tych XX wieku. Rozpoczecie ich dziatalnosci
stanowito znak przemian gospodarczych okresu transfor-
macji ustrojowej z 1989 roku. Woéwczas do Polski szerokim
strumieniem zaczat naptywac kapitat zagraniczny. Takze
ten nalezacy do juz istniejgcych i aktywnie dziatajacych
w Europie Zachodniej wielkich sieci handlowych. Ich dzia-
talnos¢ w ogromnym stopniu przyczynita sie do zmian na
rynku i rozumienia handlu. Znaczna cze$¢ handlu detalicz-
nego ustgpita miejsca sprzedazy w supermarketach i hiper-
marketach.
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W analizie uwzgledniono takze sieci dyskontowe, rozumiane
jako placowki sprzedajgce towar w ograniczonym asortymen-
cie i po znacznie obnizonych cenach. Ich gféwng strategia
jest sprzedaz produktéw pod wiasng markg. Pozwala to na
pozycjonowanie w segmencie sprzedazy artykutéw w niskich
cenach. Tworzg marki wtasne. Czesto towar sprzedawany jest
bezposrednio z opakowan zbiorczych, bez wyktadania go na
péiki, za to z palet transportowych. To w ogromnym stopniu
pozwala na obnizenie biezgcych kosztéw dziatalnosci sklepu.

Osobng kategorie w analizie zajmuja sieci sklepéw osiedlo-
wych, niewielkie sklepy zlokalizowane gtéwnie na osiedlach
mieszkaniowych i dziatajace pod jednym szyldem. W ostat-
nim czasie znacznie zyskujg kosztem dyskontéw, super i hi-
permarketow.

W tym miejscu, tytutem podsumowania, nalezy podkresli¢, ze
w Polsce w ostatnich latach na rynku zaszta zmiana nie majaca
precedensu w przesztosci. Ostro zatarfa sie réznica pomiedzy
sieciami osiedlowymi, dyskontami, hipermarketami i supermar-
ketami. Bez wyjatku wszystkie sieci, niezaleznie od przypisanego
z definicji formatu, agresywnie szukajac kontaktu z klientem,
coraz swobodniej przemieszczaja sie pomiedzy poszczegdlnymi
kategoriami. Dyskonty, dla ktérych do niedawna najwazniejszym
kryterium byta cena, coraz czesciej stawiajg na markowe pro-
dukty i bardziej zamoznych klientéw. Dla odmiany hiper i super-
markety stawiajg na wtasne marki. Przyjety strategie dyskontéw
gféwnie z powodu niezadowalajgcych wynikéw finansowych.
Dodatkowo w ostatnim czasie klienci coraz czesciej wracaja do
zakupéw w osiedlowych sklepach. Na bazie tego trendu po-
wstaty sieci sklepdw osiedlowych. Na mniejszy format stawiajg
zaroéwno detalisci, jak i hurtownicy zapewniajacy sobie szeroka
sie¢ zbytu. ) |

Tomasz Starzyk
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